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放課後等デイサービス評価表 はい
どちら
とも

いえない
いいえ ご意見など

子どもの活動等のスペースが十分に確保されているか 9 0 0

職員の配置数や専門性は適切であるか 9 0 0

活動空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっている
か。また、子ども達の活動に合わせた空間となっているか 9 0 0

子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分析された上
で、放課後等デイサービス計画が作成されているか 9 0 0

放課後等デイサービス計画には、「発達支援（本人支援）
」、「家族支援」、「地域支援」について具体的な支援内
容が設定されているか

9 0 0

活動プログラムが固定化しないよう工夫されているか 9 0 0
支援の内容、重要事項等について丁寧な説明がなされたか 9 0 0

日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの発達
の状況や課題について共通理解ができているか 9 0 0

保護者に対してニーズの聞き取りや育児に関する助言等の
支援が行われているか 9 0 0

親子療育の提供や保護者会等の開催等により保護者同士の
つながりがもてる機会がつくられているか 5 4 0

今のご時世なので保護者同士のつな
がりはあまりないし、親子で療育も
参加しないので何とも言えない。

子どもや保護者からの相談や申入れについて、対応の体制
が整備されているとともに、子どもや保護者に周知・説明
され、相談や申入れをした際に迅速かつ適切に対応されて
いるか

9 0 0

子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮が
なされているか 9 0 0

定期的におたよりやホームページ、連絡ノート等におい
て、活動概要や行事予定、連絡体制等の情報が発信されて
いるか

9 0 0

個人情報に十分注意しているか 9 0 0
緊急時対応、感染症対応等について、保護者に周知・説明
されているか。 9 0 0

非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、その他必要
な訓練が行われているか 9 0 0

子どもは通所を楽しみにしているか 9 0 0

事業所の支援に満足しているか 9 0 0
長期休暇中の午前療育日があり理解
はしていますが、なかなか親側とし
ては対応難しい場合があります。

※知り合いにおすすめしたいか /6点満点

※付けた点数の理由

やはり一番は親子共々、相談、支援、計画等にしてくれる所。ただ個人で療育というよりは(宿題を手伝う、能力を伸ばし
ていく等)集団で療育していくので、そこが合う方なら紹介したい。

5.7 点

私自身が安心して子供をお願いできているからです。

個々によって合う合わないがあると思うので一概に全ての方におすすめしたいとは思わない。

その子の特性に合った支援を全力で考えてくれるから。子供だけでなく保護者が困った時もサポートしてくれるから。

職員の対応が良く、安心感がある。

意志疎通の難しい子供に寄り添い、また先を見据えた指導を家庭と共有しながら行ってくれているため。

子どもがとても楽しく通っていて、先生方の対応にもとても満足しているから
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※その他のご意見など
いつも気持ちに寄り添いながら対応していただき感謝しています。これからもよろしくお願いします。

手のかかるこども達に、根気よく向き合ってくださり、また、母の体調も気遣っていただきありがたいばかりです。

前述のとおり、コミュニケーションや感情のコントロールが難しい子供を肯定し、寄り添う指導は先生方の自己忍耐の努
力無しではあり得ないと思います。いつもありがとうございます。

くりーむど～なっつより

◎親子療育については、コロナ禍もあり予定通り実施することが出来ませんでしたが、今後も年二回の親子

療育や、親子療育とは別に保護者が少人数で集まる機会を設けて、交流を深める機会を設けたいと考えて

います。

◎半日療育日については、療育終了後に全職員会議を行い、次月の予定の立案・お子様の様子の情報共有・

療育の見直しや振り返り等を行い、より良い療育の提供が行えるよう時間を設けております。長期休暇中

の午前療育の予定については、今後も事前に日程を周知出来るように努めていきます。ご迷惑をお掛けす

る事と存じますが、ご理解を頂けると幸いです。

◎いつもくりーむど～なっつの療育へのご理解とご協力と優しいお言葉をいただきありがとうございます。

今後も、今以上に保護者の皆様が安心して利用できる・お子様が楽しんで療育に参加出来る場を提供して

いきたいと思います。
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